
「潟上市マイタウンバス」利用者アンケート調査票 
問１（１） 本日のバスの利用目的は？ 

1.通勤   2.通学   3.買物   4.通院 

5.趣味・娯楽   6.会合・集まり  7.仕事 

8.その他(                         ) 
 

問１（２） 目的地は？ 

地名または施設、店舗名 

（                   ) 
 

問２（１） 本日の利用区間は？ 

乗車バス停（              ) 

降車バス停（              ) 
 

問２（２） 往復ともバスを利用しますか？ 

1.往復利用  2.行きだけ  3.帰りだけ 

【1.と回答した方は問２の(３)にお答えください】 
 

問２（３）(行きの利用の場合)帰りに利用する便は？ 

(帰りの利用の場合)行きで利用した便は？  
 

       線（上り・下り）    時     分発 

問２（４） 本日は乗り継ぎがありますか？ 

1.このバスだけ 

2.別のバス又は乗合タクシーと乗り継ぐ 
 

（         線） 

3.JR線と乗り継ぐ 

【2.3 と回答した方は問２の(５)にお答えください】 
 

問２（５） 乗り継ぎの利便性はいかがですか？ 

1.便利  2.やや便利  3.やや不便  4.不便 
 

問３（１） 最寄りバス停までの移動手段は？ 

1.徒歩            2.自転車 

3.家族及び知人からの送迎  4.その他 
 

問３（２） 自宅から最寄りのバス停までの所要時間は？ 
 

約      分 
 

問４ どのくらいの頻度でマイタウンバスを利用していま

すか？ 

1.週５日以上  2.週３～４日  3.週１～２日 

4.月２～３日  5.月１日以下 

問５ マイタウンバスを利用する理由は？（３つまで） 

1.近くにバス停（乗る場所）があるから 

2.移動の目的に合う路線が運行しているから 

3.利用しやすい運賃だから 

4.利用しやすい時間帯の運行ダイヤがあるから 

5.他に移動手段がないから 

6.その他（                ） 
 

問６（１） マイタウンバスにキャッシュレス決済の導入は 

必要と思いますか？ 

1.必要  2.不要  3.どちらでもよい  4.分からない 
 

問６（２）【1.2 と回答した方】理由をお聞かせください。 

（最もあてはまる番号１つ） 

【1．必要】 

1.支払いがスピーディー   2.支払いが楽 

3.管理がしやすい  4.現金を持たなくてよい 

5.その他（                 ） 

【2．不要】 

1.現状で支障がない 2.ワンコインでスピーディー 

3.普段からキャッシュレス決済を使用していない 

4.その他（                 ） 
 

問６（３）【1 と回答した方】導入して欲しいキャッシュレス決

済の種類１つに○印 

1.交通系ＩＣカード（Suica・PASMOなど） 

2.流通系ＩＣカード（WAON） 

3.ＱＲコード（PayPay・楽天ペイ・LINE Pay など ） 

4.その他（                  ） 
 

問７ マイタウンバスへのご意見・ご要望 

 

問８ お住まいの地区はどこですか？ 

1.追分      2.出戸      3.天王・二田・湖岸 

4.昭和［大久保・乱橋・八丁目］ 5.昭和［豊川］ 

6.飯田川    7.その他（         ） 
 

問９ 年齢及び性別 

年齢 
1.10 歳代 2.20 歳代 3.30 歳代 4.40 歳代 

5.50歳代 6.60歳代 7.70歳代 8.80歳以上 

性別 1.男性    2.女性 
 

 

路 線 名     線（上り・下り） バス始発時刻          時      分始発 

調査日時 月     日     時     分 調査員氏名 企画政策課 

 


